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In deze bijdrage wordt ingegaan op een conclusie van
A-G Koopman waarin het begrip inspecteur wordt ge-
analyseerd in relatie tot het nieuw-feitvereiste. De
vraag die daaruit voortvloeit en in dit artikel nader
wordt bestudeerd is in hoeverre handelingen, onbe-
kendheid met de feiten en zelfs fouten door een be-
lastingambtenaar aan de inspecteur kunnen worden
toegerekend in het licht van art. 16 AWR, art. 8:42
Awb en de algemene beginselen van behoorlijk be-
stuur.

l. Inleiding

Tijdens een recente, bijzonder geslaagde presentatie voor
de inspecteursmiddag van de Nederlandse Vereniging van
Advocaten-Belastingkundigen, permitteerde advocaat-
generaal en WTR-redactielid Robert Jan Koopman zich bij
het deelonderwerp over op de zaak betrekking hebbende
stukken een intermezzo waarin hij 'bekende' een voor-
stander te zijn van het schrappen van het nieuw-feitver-
eiste in art. 16 AWR. Dat zou een interessant thema zijn

geweest voor deze bijdrage, ware het niet dat ik het met
hem eens ben, mits de inkomstenbelasting een aangifte-
belasting wordt. De achterliggende gedachte bij dit vereis-
te is immers dat er nog steeds een ambtenaar is die zich
een oordeel heeft gevormd over de aangifte alvorens een
aanslag op te leggen. Iedereen weet dat dit slechts in
hoogst uitzonderlijke gevallen daadwerkelijk aan de orde
is en dat veelal van geautomatiseerde afdoening sprake is.
Verder leidt de (ijdele) hoop van de belastingplichtige ten
aanzien van de stelling dat een nieuw feit ontbreekt tot el-
lenlange procedures die uiteindelijk (toch) veelal door de
inspecteur worden gewonnen, mede als gevolg van de in-
troductie door de Hoge Raad van het 'niet-onwaarschijn-
lijke-mogelijkheid'-criterium. 2 Door van de inkomstenbe-
lasting een aangiftebelasting te maken, in plaats van de
aanslagbelasting die het nu is, wordt recht gedaan aan de
nagenoeg non-existente rol van de inspecteur in de aan-
slagregeling van deze belasting.

Ofschoon het nieuw-feitvereiste om bovenvermelde reden

- 'we zijn het eens' - geen passend onderwerp is voor
deze speciale uitgave van het Weekblad, vond ik in de
conclusie3 van 12 januari 2024 wel een interessant breder

thema, namelijk welke handelingen, verzuimen of kennis
aan de bevoegde inspecteur kunnen worden toegerekend.

l Guido de Bont is advocaat bij De Bont advocaten en hoogleraar
formeel belastingrecht aan de Erasmus Universiteit Rotterdam.

2 HR 11 september 2020, ECLI:NL:HR:2020:1411.
3 ECLI:NL:PHR:2024:40.

Dit is relevant voor de vraag of sprake is van een nieuw
feit, voor de algemene beginselen van behoorlijk bestuur
en de op de zaak betrekking hebbende stukken. Voordat ik
op deze deelthema's zal ingaan, wordt aan de hand van
onderdeel 4 van voormelde conclusie uiteengezet wie die
inspecteur is, hoe de mandatering werkt en welke juridi-
sche gevolgen die mandatering heeft.4

2. De inspecteur

Hoewel er (nog steeds) veel mensen werken bij de Belas-
tingdienst, is slechts een enkeling daadwerkelijk inspecteur.
De inspecteur is de functionaris die als zodanig bij ministe-
riële regeling is aangewezen (art. 2 lid 3 onderdeel b AWR).
In de Uitvoeringsregeling Belastingdienst 2003 [art. 5) wor-
den als inspecteur aangewezen de landelijk directeuren van
de organisatieonderdelen van de Belastingdienst/Particulie-
ren, Belastingdienst/Midden- en kleinbedrijf, Belasting-
dienst/Grote ondernemingen, Belastingdienst/Centrale ad-
ministratieve processen (B/CAP) alsmedq de directeur
Belastingdienst/Caribisch Nederland en de directeur-gene-
raal Douane. Ingevolge art. 3 AWR hebben deze als inspec-
teurs aangewezen functionarissen landelijke bevoegdheid.

In het kader van deze landelijke bevoegdheid kwamen in

de jurisprudentie nog de ressorteringsregels in art. 11 Uit-
voeringsregels Belastingdienst 2003 aan de orde. In het
arrest van 14 juni 20135 overwoog de Hoge Raad dat de
landelijke bevoegdheid niet wordt beperkt door de ressor-
teringsregels nu deze slechts duidelijk beogen "te maken
tot welke functionaris een belastingplichtige'zich moet

richten voor zijn fiscale aangelegenheden".6

Dat de inspecteur niet mag worden verward met de Belas-
tingdienst in zijn geheel benadrukt de Hoge Raad in zijn
arrest van 25 juni 2021.7 Dat betekent dat in het kader van
het begrip 'inspecteur' toch (afgebakend) gekeken moet
worden naar de (landelijke) directeur van het betrokken
organisatieonderdeel.

Het is opmerkelijk dat de (landelijk) directeuren zijn aan-
gewezen als inspecteur aangezien zij 'zich niet snel zullen
inlaten met het handwerk dat samenhangt met het heffen
van belastingen. Zoals Koopman terecht opmerkt in zijn
conclusie zijn deze directeuren 'managers' van de ver-

4 Zie hierover ook: F.M. Wessels & A.O. Lubbers, 'De beoordeling
van een ambtelijk verzuim', WFR 2024/226.

5 HR 14<juni 2013, ECLI:NL:HR:2013:BZ4198, BNB 2013/185.
6 . Zie in dat verband nog voor de bevoegdheid tot navordering HR

'" 5 juni 2015, ECLI:NL:HR:2015:1464, BNB 2015/200 en voor uit-
spraken op bezwaar HR 3 februari 2017, ECL1:NL:HR:2017:126,
BNB 2017/75, m.nt. B.G. van Zadelhoff.

7 HR 25 juni 2021, -ECL1:NL:HR:2021:995, BNB 2021/160, met
mijn annotatie.
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DE INSPECTEUR: DE PERSOON OF HET BESTUURSORGAAN?

3. Algemene beginselen van behoorlijk
bestuur

In het kader van het gelijkheidsbeginsel, meer in het bij-
zonder de meerderheidsregel, is van belang welke belas-
tingplichtigen in de vergelijking worden meegenomen.
Met de komst van de landelijke bevoegdheid van de in-
specteur in 2003 kwam de vraag op of alle vergelijkbare
gevallen in heel Nederland relevant zouden worden." In
het arrest van 29 mei 200914 werd aansluiting gezocht bij
de ressorteringregels. De Hoge Raad overwoog omtrent de
achtergrond van de meerderheidsregel dat "slechts in de
vergelijking worden betrokken de met het geval van de
betrokken belastingplichtige vergelijkbare gevallen die
aan het betrokken bestuursorgaan uit hoofde van zijn be-
voegdheid bekend zijn. Slechts ten aanzien van die belas-
tingplichtigen kan dat bestuursorgaan fouten maken,
waarop de meerderheidsregel naar haar strekking ziet."15
Vanaf het moment van de landelijke bevoegdheid kunnen
op basis daarvan "in de vergelijking doorgaans slechts (...)
worden betrokken de met het geval van de betrokken be-
lastingplichtige vergelijkbare gevallen van belastingplich-
tigen waarin de fiscale behandeling plaatsvindt door of
namens dezelfde voorzitter van een managementteam"
van een aantal regiogebonden organisatieonderdelen van
de Belastingdienst. Die voorzitter was in die tijd als de in-
specteur aangewezen. De structuur van de Belasting-
dienst was op dat moment dus nog enigszins regionaal
bepaald, terwijl daarvan thans geen sprake meer is. Er
zijn immers landelijke organisatieonderdelen. Ook de
ressorteringsregels zijn (daarmee) nietszeggend gewor-
den. In art. 11 Uitvoeringsregeling Belastingdienst 2003
wordt nog wel opgemerkt dat de ressortering plaatsvindt
"met in achtneming van de woonplaats van een natuurlijk
persoon dan wel de vestigingsplaats van een lichaam of
entiteit", maar vervolgens staat er niet meer of minder

dan dat voor de rijksbelastingen de belastingplichtigen
ressorteren onder de algemeen directeuren van de (lande-
lijke) organisatieonderdelen. De ressorteringsregels, voor
zover daarvan nog gesproken kan worden, brengen geen
verdere beperking aan dan de organisatieonderdelen. Als
de rechtsoverwegingen van het arrest op de huidige struc-
tuur van de Belastingdienst worden toegepast, tellen
mijns inziens in het kader van de meerderheidsregel alle
vergelijkbare gevallen binnen een bepaald organisatieon-
derdeel mee. Van belang is verder dat de Hoge Raad in
deze jurisprudentie als uitgangspunt formuleert dat de in-
specteur, thans dus de (landelijk) directeur van het orga-
nisatieonderdeel, uit hoofde van zijn bevoegdheid bekend
is met de door dat organisatieonderdeel opgelegde aansla-
gen.

In het kader van het vertrouwensbeginsel geldt deze
kwestie in mindere mate. In oudere arresten1 6 heeft de

Hoge Raad overwogen dat geen beroep op het vertrou-

wensbeginsel kan worden gedaan als de functionaris van
de Belastingdienst die de toezegging deed, niet bevoegd
was voor de betreffende belastingplichtige en de belas-

tingplichtige dat wist of althans behoorde te weten. Ook
in het arrest van 16 november 2007" was sprake van een

akkoordverklaring van een belastingambtenaar van een

andere eenheid. Nu deze geen "contactinspecteur"18 was

en daarvoor ook niet mocht worden aangezien, kon aan de

akkoordverklaring geen vertrouwen worden ontleend.
Van een 'andere eenheid' zal heden ten dage geen sprake
meer kunnen zijn. Hooguit kan sprake zijn van een belas-

tingfunctionaris van een ander organisatieonderdeel dan

het onderdeel waaronder de belastingplichtige in kwestie
ressorteert. In dat geval is dan relevant of de landelijke be-
voegdheid voorrang krijgt dan wel dat de ressörteringsre-
gels daarbij een (inperkende) rol kunnen hebben (en zo ja,

welke dan). De vraag doet zich voor omd^t de Hoge Raad
enerzijds heeft gesteld dat de landelijke bevoegdheid niet

wordt beperkt door de ressorteringsregel^19 maar ander-
zijds aan deze regels weer wel waarde heeft gehecht in
het kader van meerderheidsregel. Zoals hiervoor beschre-

ven zijn de ressorteringsregels (nagenoeg) nietszeggend
en kan er mijns inziens nog slechts uit voortvloeien onder

welk landelijk organisatieonderdeel een bela^tingplichti-
ge valt. Vanuit het perspectief van de meerderheidsregel
kon het belang dat toen door de Hoge Raad werd gehecht
aan de (regionale) ressorteringsregels nog worden begre-
pen, voor de werking van het vertrouwensbeginsel zal dit
naar mijn mening geen afbreuk doen aan de bevoegdheid
van de ambtenaar die het vertrouwen heeft gewekt. De
consequentie daarvan dient dan te zijn dat alle inspec-
teurs en daarmee alle door die inspecteurs gemandateer-

de personen binnen de Belastingdienst aan het opgewekte
vertrouwen zijn gebonden.

4. Op de zaak betreMdng hebbendestukken

In het arrest van 25 juni 202120 overweegt de Hoge Raad
dat in geschillen over de heffing van belastingen onder het
'bestuursorgaan' in art. 8:42 Awb de 'inspecteur' dient te
worden verstaan, en dat "de Belastingdienst in zijn geheel,
met inbegrip van de FIOD" niet als inspecteur kan worden
aangemerkt. Uit de overwegingen wordt duidelijk dat alle
voor de geschilpunten relevante stukken die beschikbaar
zijn of waren binnen het organisatieonderdeel van de

13 G.J. van Leijenhorst, 'Bravo Belastingdienst!', WFR 2003/6516.
14 HR 29 mei 2009, ECLI:NL:HR:2009:B15110, BNB 2009/184, m. nt.

R. H. Happé.
15 HR 5 oktober 1994, nr. 29 839, BNB 1995/7, onderdeel 4.4.

16 Zie onder andere HR 9 september 1992,
ECLI:NL:HR:1992:ZC5071,BNB 1992/342, m.nt. Zwemmer.

17 HR 16 november 2007, ECL1:NL:HR:2007:BB7924, BNB 2008/19,
m.nt. E.B. Pechler.

18 "Zie omtrent deze ongedefinieerde term ook: HR 4 december
2009, BNB 2010/65, m.nt. PJ. van Amersfoort.

19 HR 14 juni 2013, ECLI:NL:HR:2013:BZ4198, BNB 2013/85, m.nt.
J.W. Zwemmer.

20 HR 25 juni 2021, ECLI:NL:HR:2021:995, BNB 2021/160, met
mijn annotatie.
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DE INSPECTEUR: DE PERSOON OF HET BESTUURSORGAAN?

wordt gegund. Uit dat arrest kan wel worden afgeleid dat
er begrip is voor het tijdsverloop dat samenhangt met de
administratieve verwerking, maar daarin kan mijns in-
ziens niet worden gelezen dat het relevant is of een on-
juiste gegevensverwerking voortvloeit uit organisatori-
sche redenen of uit een incidentele fout. Dat lijkt voor de

Hoge Raad juist niet van belang voor de vraag of er een
nieuw feit is of niet.

Ook uit het arrest van 27 oktober 202327 waaraan in de

conclusie veel waarde wordt gehecht, kan ik niet opmaken
dat de Hoge Raad veel waarde hecht aan het antwoord op
de vraag of de kennisversplintering voortvloeit uit een
persoonlijke of een organisatorische fout. De Hoge Raad
overwoog als volgt:

"Onder de hiervoor in 5.2.3 omschreven - bijzondere -
omstandigheden, bezien in het licht van de specifiek
afgebakende, beperkte groep van verwanten die onder
de regeling van artikel 3.91, lid 3, Wet 1B 2001 vallen, is
de inspecteur die het onderzoek heeft ingesteld, ge-
houden ervoor zorg te dragen dat zijn bevindingen aan
het dossier van de andere bij de desbetreffende terbe-
schikkingstelling betrokken bloed- of aanverwanten)
in de rechte lijn worden toegevoegd, indien hij zelf be-
voege) is om IB/PW van die bloed- of aanverwant(en)
te heffen. Laat deze inspecteur dit na, zodat deze rele-
vante informatie in het (digitale) dossier van de betrok-
ken bloed- of aanverwant (in dit geval: belanghebben-
de) ontbreekt, dan kan dat worden aangemerkt als
ambtelijk verzuim van hemzelf. Is een andere inspec-
teur binnen de Belastingdienst bevoegd om IB/PW van
die bloed- of aanverwant(en) te heffen, dan brengt een
behoorlijke taakvervulling onder deze bijzondere om-
standigheden mee dat de inspecteur die het onderzoek
heeft ingesteld, de bevindingen daarvan ook ter kennis
brengt van de inspecteur die bevoegd is voor de heffing
van IB/PW van de bloed- of aanverwant(en). Laat de
eerstbedoelde inspecteur dat na, dan moet dat nalaten
onder de hiervoor in 5. 2.3 bedoelde bijzondere om-

standigheden aan de bevoegde inspecteur worden toe-
gerekend als ambtelijk verzuim. De Hoge Raad komt in
zoverre terug van hetgeen is overwogen in rechtsover-
weging 3. 5 van zijn arrest van 29 augustus 1997,
ECLI:NL:HR:1997:AA2235."

Opmerkelijk is dat de Hoge Raad de geformuleerde rechts-
regel niet slechts van toepassing acht binnen het organisa-
tieonderdeel, maar zelfs 'organisatieönderdeel-overschrij-
dend' toepast. De Hoge Raad lijkt terughoudend door de
rechtsregels toepasselijk te achten onder bijzondere om-
standigheden, maar echte aanleiding voor deze terughou-
dend is er niet; zeker niet voor de situatie binnen het or-

ganisatieonderdeel. Al veel eerder28 heeft de Hoge Raad

geoordeeld dat een niet compleet dossier tot een ambte-
lijk verzuim kan leiden. Sprekend is in dat verband het ar-
rest29 van de Hoge Raad over de situatie waarin informatie
over een salarisvordering wel was opgeborgen in het
Vpb-dossier van de besloten vennootschap, maar niet in
het IB-dossier van de directeur-grootaandeelhouder. Nu
deze informatie voor de inkomstenbelasting van belang
was, is dit een fout die aan de inspecteur kan worden toe-
gerekend, ofschoon de betreffende aanslagregelend amb-
tenaar geen verwijt kon worden gemaakt nu deze niet be-
kend was met de ontbrekende gegevens. Hieruit kan niets
anders worden afgeleid dan dat niet de aanslagregelend
ambtenaar centraal staat, maar de landelijk directeur én
dat kennis binnen het organisatieonderdeel van deze di-
recteur aan de inspecteur wordt toegerekend. Dit vloeit
ook voort uit de jurisprudentie van de Hoge Raad over de
geïntegreerde werkwijze3 0 waardoor de aangiften ven-

nootschapsbelasting ter beschikking dienen te staan aan
de voor de inkomstenbelasting gemandateerde belasting-
ambtenaar, maar dat dit slechts geldt indien de inkom-
stenbelasting en de vennootschapsbelasting door hetzelf-
de organisatieonderdeel worden afgewikkeld.31 Binnen
het team dienen belastingambtenaren elkaar echter te in-
formeren, bij gebreke waarvan er sprake kan zijn van een
ambtelijk verzuim.32

De inspecteur heeft veel bevoegdheden om Informatie af
te dwingen. Als de informatie beschikbaar is bij een orga-
nisatieonderdeel, mag worden aangenomen dat die ade-
quaat wordt verwerkt.33 Is daarvan - om welke reden dan
ook - geen sprake, dan dient dat aan de inspecteur te kun-
nen worden toegerekend en niet voor rekening van de be-
lastingplichtige te komen.

Onder randnummer 5.14 concludeert Koopman echter
(toch) als volgt:

"Als de kennisversplintering niet wordt'veroorzaakt
door een organisatorische tekortkoming maar inciden-
teel van aard is, en het gevolg is van een eenmalig fou-
tief handelen of nalaten door een ander dan degene die
de aanslag regelde, is het niét vanzelfsprekend die fout
toe te rekenen aan het wettelijk bestuursorgaan, zijnde
de inspecteur, zijnde de landelijk directeur."

27 HR 27 oktober 2023, ECLI:NL:HR:2023:1343, BNB 2024/14,
m.nt. S.C.W. Douma.

28 HR 7 december 1977, ECLI:NL:HR:1'977:AX3097, BNB 1978/23,
m.nt. J.P. Scheltens.

29 HR 26 november 2010, ECLI:NL:HR:2010:B05008, BNB 2011/43,
m.nt. E.B. Pechler.

30 HR 20 oktober 1999, ECLI:NL:HR:1999:AA2930, BNB 1999/445,
m. nt. Van Leijenhorst.

31 HR 24 mei 2002, ECLI:NL:HR:2002:AE3165, BNB 2002/277,
m.nt. R.P.C. Cornelisse.

32-' HR 8 april 2005, ECLI:NL:HR:2005:AT3405, BNB 2005/178,
m. nt. Van Leijenhorst.

33 Wessels en Lubbers stellen een alternatieve benadering voor
die aansluit bij het dossier van de belastingplichtige en zoeken
dus minder aansluiting bij de (landelijke) directeur en de be-
grenzing die daaruit voortvloeit tot het organisatieonderdeel.
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